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QUY DINH CHUNG

San phdm bdo hiém nhan tho - Bao hiém tu ky v6i quyén Igi bao hiém Tinh trang tén

thuong theo muc dé (Hop dong bao hiém) Ia san phdm bdao hiém nhan tho bdo vé Ngudi

dugc bdo hiém trudc rai ro td vong va cac Tinh trang tén thuong theo muc db.

Quy téc, Diéu khoan ctia san phdm bao hiém (Quy tdc, Biéu khoan) ndy bao gom:

PHAN 1. DIEU KHOAN VE BAO HIEM
1. Quyén Igi bdo hiém
2. Diéukhodn loqi trur
3. Phi bdo hiém, dinh ky déng Phi bdo hiém, gia han déng Phi bao hiém, tho
dong Phi bdo hiém
4. Th tuc gidi quyét quyén Igi bao hiém
PHAN II. DIEU KIEN THAM GIA BAO HIEM VA CAC BIEU KHOAN CHUNG
5. Diéu kién tham gia va thsi han bdo hiém
6. Hiéu lyc cia Hop ddng bao hiém
7. Bd&o hiém tam thi
8. Thai han can nhdc
9. Nhdam lan khi ké khai tudi, gi6i tinh, nghé nghiép
10. Thay déi nghé nghiép hodc céng viéc
11. Thay déi noi cu tra
12. Quyén va nghia vu clia Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bdo hiém
13. Quyeén va nghia vu ctia Prudential
14. Chdm dit Hop déng bao hiém
15. Giai quyét tranh chdp

PHAN III. DINH NGHIA

PHU LUC - TINH TRANG TON THUONG THEO MUC O CUA CAC HE CO QUAN, C
NANG; THUONG TAT VA BENH LY NGHIEM TRONG

i han

HUC
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PHAN I. DIEU KHOAN VE BAO HIEM

1.

1.1.

QUYEN LOI BAO HIEM

T6ng quyén Igi bao hiém chi tra cho san phdm bdo hiém nay ducc quy dinh tai
Diéeu 1.1 va Pieu 1.2 clia Hop dong bao hiém nay khéng vuot qua 255% S6 tién
bao hiém trong suét thai gian tham gia san phdm bdo hiém nay, trong doé:

. Tong quyén lgi bao hiém Tinh trang tén thuong theo muc doé trung binh theo
Diéu 1.1.a va quyen lgi bao hiém Tinh trang tén thuong theo muc dé nghlem
trong theo Diéu 1.1.b ctia Hop ddng bao hiém nay dugc chi trd khéng qua
100% SO tién bdo hiém;

e Quyén lgi bdo hiém gia téng cho 3 Bénh ly nghiém trong phd bién thudc Tinh
trang tén thuong theo muc dé nghiém trong theo Piéu 1.1.c ciia Hop ddng bao
hiém nay dugc chi tra thém 50% S& tién bdo hiém;

e Quyén lgi bdo hiém gia tang cho phau thudt theo Diéu 1.1.d clia Hgp dong bao
hiém nay duoc chi tra thém 5% Sé tien bdo hiém;

e Quyén lgi bao hiém tir vong theo Diéu 1.2 clia Hgp dong bdo hiém nay dugc
chi tra 100% S6 tién bao hiém.

Quyén lgi bao hiém Tinh trang tén thuong theo mic dé

Quyén lgi bao hiém Tinh trang tén thuong theo muc dé dugc chi tra dua trén danh

muc Hé co quan, chidc nang; Thuong tat va Bénh ly nghiém trong, bao gom Tinh

trang tén thuong theo mdc dé trung binh va Tinh trang tén thuong theo muc dd
nghiém trong.

Tinh trang tén thuong theo miic do
Danh muc Mtuc do Muc do
trung binh nghiém trong

Hé co quan, chuc nang; Thuong tat

0 Hétim mach 4 v

0 Héhd hdp v v

0 Hé than kinh v v

0 Bénh Iy va chiic ndng thén v v

0 Hé théng gan mat v v

0 Hé théng cdc gidc quan v v

0 Thuong tat v v
Bénh ly nghiém trong

o Ungthu v v

0 Dot quy Khéng é@p dung v

0 Nhdi mau co tim Khéng ap dung v

Dinh nghia chi tiét vé Tinh trang tén thuong theo mic dé ctia Hé co quan, chic
n{nng; Thuong tat va Bénh ly ngh[ém trong dugc dinh kém tai Phu luc cta Hgp
dong bao hiém nay véi chi tiét quyen lgi bao hiém nhu sau:

a. Quyén lgi bao hiém Tinh trang tén thuong theo muic dé trung binh

Trong thai gian Hop dégg bdo hiém c6 hiéu luc, Prudential s& chi trd 30% S6
tién bao hiém d&i v6i mdi su kién bao hiém thudc Tinh trang tén thuong theo
muc dd trung binh dudc chén doan cho Ngudi dugc bao hiém.
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Quyén Igi Tinh trang tén thuong theo muc dé trung binh dugc chi tra tai da
mét lan di véi mét Tinh trang tén thuong theo mic dé thudc ciing nhém Hé
co quan, chic ndng; Thuong tat va Bénh ly nghiém trong.

N&u Ngugdi dugc bao hiém mdc nhiéu hon mét Tinh trang tén thuong theo
muc do trung binh do cing mét nguyén nhan, Prudential sé chi chi trd quyén
lgi bdo hiém cho mét Tinh trang tén thuong theo muc d6 trung binh.

b.  Quyén lgi bao hiém Tinh trang tén thuong theo muc dé nghiém trong

Trong thai gian Hop dong bao hiém cé hiéu luc, Prudential sé chi tra 100% S6
tien bao hiém néu Nguoi dugc bdo hiém dugc chan dodn thudc Tinh trang
tén thuong theo muc dé nghiém trong.

Quyén Igi bao hiém Tinh trang tén thuong theo mic dd nghiém trong sé
dudc chi tra sau khi trir di téng quyén Igi Tinh trang tén thuong theo mic do
trung binh dé dugc chi tra truéc do, néu co.

Néu Nguoi dugc bao hiém mac nhiéu hon mét Tinh trang tén thuong theo
muc dé (bao géom muc do trung binh va mic d6 nghiém trong) do cting mot
nguyén nhan hodc dugc chdn doan trong cing mét lan nam vién, Prudential
sé chi chi trd quyén lgi bdo hiém duy nhét cho mét Tinh trang tén thuong
theo muic dd c6 téng quyén lgi bdo hiém dudc chi tra cao nhat.

c.  Quyén lgi bao hiém gia téing cho Bénh ly nghiém trong

Ngodi quyén Igi bao hiém dugc chi trd theo quy dinh tai Diéu 1.1.a va Diéu
1.1.b clia Hop dong bao hiém nay, Prudential sé chi trd thém 50% SG tién
bdo hiém néu Ngudi dugc bdo hiém dugc chan doan mdc 1 trong 3 Bénh Iy
nghiém trong phd bién thudc Tinh trang tén thuong theo mic dé nghiém
trong, bao gom:
e Ungthuy;
e Dot quy;
e Nhdi mau co tim.
Quyén lgi bdo hiém gia tédng cho Bénh ly nghiém trong dudgc chi tra mét lan
trong sudt thai gian tham gia san phdm bdo hiém nay.
d.  Quyén lgi bao hiém gia téng cho phdau thuat
Ngoai quyén lgi bao hiém dugc chi trd theo quy dinh tai Diéu 1.1.a va biéu
1.1.b chia Hop ddng bao hiém ndy, Prudential sé tra thém 5% S& tién bao
hiém néu Ngudi dugc bao hiém phai trdi qua phédu thuat mdc dé trung binh
hodc mic d nghiém trong theo quy dinh tai Phu luc ciia Hop déng bao hiém
nay.
Quyén Igi bao hiém gia tdng cho phau thudt dugc chi trd mét lan trong sudt
thai gian tham gia san phdm bdo hiém nay.
Ngay ap dung chi trd quyen Igi bdo hiém Tinh trang tén thuong theo mdc do la
ngay Ngu0| dugc bao hiém nop day da hd so yéu cdu gidi quyét quyen loi bao

hiém va dam bao théa tdt cd cac diéu kién yéu cau theo quy dinh ctia Quy tdc,
Diéu khoan nay.

Trudng hgp Tinh trang tén thuong theo mic dé cé ap dung khoang thai gian theo
ddi dién tién Bénh hodc theo ddi Tinh trang tén thuong theo mic dd, néu dudc

San phdm bdo hiém tu ky véi quyén Igi bao hiém Tinh trang tén thuong theo muc do 4/28

V1_072022



1.2.

2.2

e
Al ?j
33/

PRUDENTIAL

Prudential chdp thudn chi trd, ngay ap dung chi trd quyén Igi bdo hiém la Ngay
xdy ra su kién béo hiém.

Trudng hop Hop ddng bao hiém bi madt hiéu luc hodc thdi han Hop déng béo hiém
chdm dut trong khodng thai gian theo dai dién tién Bénh hodc theo ddi Tinh trang
tén thuong theo muc dé thi sau khi két thac thai gian nay néu Tinh trang tén
thuong theo muc dé ctia Ngudi dugc bao hiém van thoéa diéu kién dé nhan quyén
loi bao hiém, Prudential van chi tra quyén Igi bao hiém theo quy dinh tai Quy tdc,
diéu khoan nay.

Cac quyén lgi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 1.1 ciia Hop dong bdo hiém nay s&

dugc chi tra trong trudng hop Ngudi dugc bao hiém dugc chdn doan mdc Tinh

trang ton thuong theo mic d6 va con séng dén hét thoi han cta Thai gian cho
nhén quyén Igi bao hiém.

Quyén lgi bdo hiém tir vong

N&u Nguti dugc bdo hiém tdr vong trong thai gian Hgp dong bdo hiém c6 hiéu luc

va khong thudc truong hop logi trir theo quy dinh tai Bieu 2.1 ctia Hgp dong bdo

hiém ndy, Prudential sé chi tra 100% S6 tién bao hiém cla san phdm bdo hiém
nay.

Hop déng bdo hiém sé& chdm dut hiéu luc khi Ngusi dugc bao hiém ti vong.

DIEU KHOAN LOAI TRU

Loai trir trong trudng hop Ngudi duoc bdo hiém tir vong

Prudential s& khong chi tra quyén lgi bdo hiém theo quy dinh tqi Diéu 1.2 cia Hop

dong bao hiém ndy néu Ngudi dudc bao hiém tir vong do bat ky Iy do nao duéi

day:

a. Tu td, du trong trang thai tinh than binh thudng hay mat tri, trong vong 24
th\dng ké tir Ngay hiéu luc hop ddng, hodc ngay khéi phuc hiéu luc hgp déng
gan nhat, tay ngay nao dén sau; hodc

b. Nhiém vi rdt suy gidm mién dich & ngudi (HIV); bi Hoi ching suy giam mién
dich mac phdiN(AIDS) va/hodc nhing bénh lién quan dén AIDS ngoaqi trur
truong hop nhiem HIV trong khi dang thuc hién nhiém vu tai noi lam viéc nhu
la mét nhan vién y té hodc céng an, canh sat; hodc
Bi thi hanh an td hinh; hoac

d. Hanh vi pham t6i (theo két luén cta co quan nha nudc ¢6 thdm quyén) cla
Bén mua bdo hiém va/hodc ngudi nhan quyén Igi bdo hiém gay ra cho Ngudi
dugc bao hiém.

Loai trir trong trudng hop Tinh trang tén thuong theo muc dé

Prudential s& khong giai quyét bdt ci quyén Igi bao hiém theo quy dinh tai Diéu

1.1 ctia Hop dong bao hiém nay néu su kién bao hiém la két qua cha bat ky ly do

ndo duéi day:

a. Bénh cé san; hodc

b. Tinh trang tén thuong theo mic d6 da xudt hién hodc da dugc chan dodn
hodc diéu tri trong Thai han loai trir; hodc

c. Bénh trén ngudi nhiém vi rat suy giam mién dich & ngusi (HIV) hodc gay ra
truc ti€p hodc gian tiép bdi Héi ching suy giam mién dich mac phai (AIDS)
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hodc mot bénh lién quan dén Hoi chiing suy giam mién dich méc phai (AIDS);
hodc

d. S dung thudc ma khéng cé chi dinh ctia Bac sy, st dung bat ky chat gay
nghién, ma tay, chdt déc, chdt kich thich, chdt cé con. Thudt ngl “st dung chdt
c6 cdn” la trong trudng hop khi kiém tra c6 ndng dé con vuot muc cho phép
theo quy dinh ctia phap ludt; hoac

e. Hanh vi c6 y tu gay thuong tich cho ban théan, di trong trang thdi binh thutng
hay mat tri; hodc

f. Cac bénh bdm sinh, di tat bdm sinh va/hodc cac khuyét tat bam sinh; hodc

g. Tham gia vao cac hoagt déng hang khéng, trur khi v&i tu cach la hanh khach
trén cac chuyén bay dén dung; hodc

h. Tham gia cac hoat déng thé thao nguy hiém nhu lan bién, leo nai, nhay di; bét

ky loai hinh dua xe t6c d6 cao hodc cdc hoat dong thé thao chuyén nghiép;
hodc

i. Chién tranh hodc cac hanh déng xam lugc, cac hanh déng ctia ngoai bang, cac
hanh déng tha dich (cho du c6 tuyén chién hay khdng), ndi chién, khéi nghia,
cach mang, néi day, bao loan hodc tiém quyén; hodc

j. Hanh vi pham tdi (theo két luan ctia co quan nhd nudc c6 thdm quyén) clha

Bén mua bdo hiém va/hodc ngudi nhédn quyén lgi bao hiém gay ra cho Ngudi
duoc bao hiém.

Trong trudng hgp c6 hon mot Ngudi thu huéng va mét hodc mét sé ngudi trong
dé cé y gy ra Thuong tét hodc ti vong cho Ngudi dugc bdo hiém, Prudential van
trd toan bd quyén Igi bao hiém cho nhiing Nguai thu hudng khac theo ty Ié tuong
(ing vGi ty 1& ma Bén mua bao hiém da chi dinh theo san phdm bdo hiém nay.

PHI BAO HIEM, DINH KY DONG PHI BAO HIEM, GIA HAN DONG PHI BAO
HIEM, THOI HAN DONG PHI BAO HIEM

Phi bdo hiém
Phi bdo~hié’m dugc ghi trong Gidy ching nhan bao hiém nhan tho hodc Thu xac
nhén diéu chinh hgp déng gén nhét, néu ¢, theo Quy tac, Diéu khoan nay.

Phi bao hiém dugc xac dinh dua trén dé tudi, gi6i tinh cia Ngudi dugc bdo hiém,
S6 tién bao hiém, va cac san phdm bé trg c6 quyén Igi bdo hiém tuong tu quyén lgi
bdo hiém ctia san phdm nay dinh kém (néu c6) va két qua thdm dinh ca nhan (néu
c6) ctia Ngussi dugc bao hiém.

Vao médi ngdy tai tuc cia Hgp dong bdo hiém, Phi bao hiém sé& dugc thay déi dua
trén biéu phi bao hiém da dugc Bo Tai chinh phé chudn. Prudential sé thong bao
vé muc Phi bdo hiém méi cho Bén mua bao hiém it nhdt 30 ngdy trudc ngay tai
tuc cha Hop dong bao hiém.

Biéu phi bao hiém c6 thé thay d6i néu dugc Bo Tai chinh chdp thudn. Prudential c6
nghia vu théng béo bdng van ban cho Bén mua bao hiém it nhdt 30 ngdy truéc
ngdy ap dung biéu phi bao hiém méi.

Dinh ky déng Phi bao hiém

Binh ky déng Phi bao hiém dugc ghi trong Gidy ching nhan bdo hiém nhan tho
hodc Thu xac nhan diéu chinh hgp dong (né:u c6). Bén mua bdo\hié’m c6 quyén yéu
cau thay déi dinh ky déng Phi bdo hiém bang cach gui yéu cau thay déi dinh ky
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déng Phi bao hiém bdng vén ban cho Prudential it nhdt 30 ngdy truéc ngdy téi tuc
ctia Hop ddng béo hiém.

Bén mua bdo hiém cé nghia vu déng Phi bdo hiém dang han du ¢6 nhan dugc
thong bdo yéu cau hodc nhdc nhd dong phi ctia Prudential hay khéng. Bdng chiing
cho viéc déng Phi bao hiém ding han la ngay ghi trén phiéu thu Phi bao hiém hop
lé do Prudential cdp cho Bén mua béo hiém theo ky Phi bao hiém dé hodc chiing
tlr chuyén khodn/thanh toan hop lé dugc Prudential chdp thudn tuy ting thoi
diém.

Gia han déng Phi bao hiém

Thai gian gia han déng Phi bao hiém ctia Hop ddng bao hiém la 60 ngay ké tur
ngday dén han déng Phi bao hiém. Sau thai gian gia han déng Phi bao hiém quy
dinh, néu Bén mua bao hiém vén khéng thanh todn khodn Phi bao hiém dén han
va khéng yéu céu hiy bé Hop ddng béao hiém, Hop déng bao hiém sé tu dong madt
hiéu luc v6i ngay mdt hiéu luc la ngay dén han déng Phi bdo hiém.

Trong thoi gian gia han dong Phi bdo hiém, Ngui dugc bdo hiém vén tiép tuc
dugc bao hiém theo cac quyén Igi bdo hiém dugc quy dinh trong Quy tac, Diéu
khodan ndy. N&u phat sinh su kién bao hiém dan dén yéu cau bdi thudng trong thai
gian gia han déng Phi bdo hiém va dugc Prudential chdp thudn chi trg, Prudential
sé& khdu trir Phi bdo hiém dén han chua thanh toén truéc khi chi tra quyén Igi bao
hiém.

Thai han déng Phi bao hiém

Bdng thai han bao hiém.

THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOI BAO HIEM

Trudng hop Ngudi dugc bao hiém tir vong

Hb so yéu cau gidi quyét quyén Igi bao hiém hgp 1é bao gom:

a. Phiéu yéu cau gidi quyét quyén lgi bao hiém (theo méu ctia Prudential) ducc
dién day dq, trung thuc va chinh xéac; va

b. Bang chiing vé quyén dugc nhan quyen lgi bdo hiém dugc néu trong Quy tdc,
Diéu khodn nay nhu gidy ay quyen di chic, van ban thoa thudn phan chia di
san hodc van ban khai nhan di sdn hodc théa thudn cd ngusi nhén quyen |gi
bdo hiém, tly timg trudng hop, c6 chiing thyc ctia ¢ quan c6 thdm quyén; va

c. Ban gdc hodc ban sao c6é céng ching/chiing thuc cta gidy ching td va/hodc
gidy bdo tir ghi nhan nguyén nhan td vong cia Ngudi dugc bdo hiém theo quy
dinh cta phap luat; va

d. Tém tdt bénh an hodc ban sao hd s bénh an ndm vién (sé kham bénh, gidy ra
vién va cac ching tu y té lién quan dén viéc kham, chdn doan va diéu tri) va
(cac) xét nghiém lién quan theo chi dinh ctia Bac sy, gidy ching nhan phdau
thudt (néu c6 phau thudt) truéc tir vong; va

e. Ban gdc hodc ban sao ¢ cdng ching/ching thuc céc gidy to lién quan dén Tai
nan dugc cdp bdi co quan c6 thdm quyén theo quy dinh clia phéap ludt nhu
bién ban diéu tra (néu cé), bién ban tai nan, bién ban kham nghlem hién
trudng, bién ban giam dinh phap y (néu cé) va két luan diéu tra cla co quan
diéu tra c6 tham quyén.
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Truong hop yéu cau gidi quyét quyén lgi bao hiém Tinh trang tén thuong theo
muc do
Hb so yéu cau gidi quyét quyén Igi bao hiém hagp 1é bao gom:

a. Phiéu yéu cau gidi quyét quyén lgi bao hiém (theo méu clia Prudential) dugc
dién day dq, trung thuc va chinh xéac; va

b. Gidy chédn dodan Tinh trang tén thuong theo muc dé dudc cdp bai Bénh vién,
trung tédm y té& cdp tinh hodc cdp trung uong; va

c. Nhitng bdng chiing xac minh khéc theo yéu cau ctia Prudential, bao gém: céc
gidy 9, ho so chdn dodn, xét nghiém lién quan dén tién trinh phat hién va diéu
tri Tinh trang t6n thuong theo erc do, glay ra vién, bénh an, gidy chUng nhdn
phdu thudt, hd so héa xa tri, néu cé, cdc bdng chiing vé 1am sang, két qué chcm
dodan hinh anh, t& bao hoc, két qua xét nghiém dudc thuc hién theo yéu céu
cha Bac sy; va

d. Bdng chiing vé su kién Thuong tat nhu hd so bénh @n cé xac nhan cia Bénh
vién cho cac trusng hop mdt bd phan co thé hodc gidly xac nhan mdt kha néng
lao ddng clia co quan y t&/Hoéi ddng giam dinh y khoa cdp tinh hodc cép trung
uong; va

e. Ban gdc hoac bdn sao c6 cong cerng/cerng thuc cac gidy ta lién quan dén Tai
nan dugc cap b&i co quan c6 thdm quyén theo quy dinh cha phép luat nhu
bién ban diéu tra (néu c6), bién ban tai nan, bién ban kham nghiém hién
truong va két luan diéu tra clia co quan diéu tra c6 thdm quyén.

Ngudi nhan quyén loi bdo hiém phai ndp hd so gidi quyét quyén Igi bao hiém hgp
lé néu tai Diéu 4.1 hodc Diéu 4.2 ctia Hop ddng bado hiém ndy cho Prudential trong
vong 12 thang ké tir ngay xdy ra su kién ti vong hodc Thuong tét, hodc ngay dugc
chdn dodn Tinh trang tén thuong theo mic dé.

Viéc cung cdp nhiing gidy t& néi trén sau thdi gian quy dinh 12 thdng s& khéng
&nh huéng dén viéc gidi quyét quyén Igi bao hiém néu c6 ly do chinh dang dugc
Prudential chdp thudn.

Trong trudng hop xay ra tranh chdp trén két qua xac dinh Tinh trang tén thuong
theo muc dé do ngudi nép ho so Yéu cau _gidi quyét quyén Igi bdo hiém chuyen
dén Prudential, Prudential c6 quyen yéu cdu Ngu0| dugc bao hlem tham gia tién
hanh diéu tra xac nhan, bao gom viéc cung cap bang chiing vé bénh st lién quan
dén hd so yéu cau gIClI quyet quyén Igi bao hiém, chan doan lai, lam xét nghiém y
khoa lgi, chi€u xa, néu can thiét, tai mét trung tam xét nghiém khac. Khi d6 moi
chi phi cho viéc ti€n hanh xét nghiém y khoa nay theo yéu cau cta Prudential sé
do Prudential chiu trach nhiém chi trd. Prudential va ngudi nhan quyén Igi bao
hiém phdi tuén theo két qua xét nghiém sau cing nay.

Ngudi nhan quyén lgi bao hiém

Prudential sé chi trd cac quyén Igi bdo hiém theo thi tu uu tién tuong (ing véi ting
truong hgp sau:

Trudng hop Ngudi dugc bao hiém tir vong:
a. Ngugi thu hudng, néu Bén mua béo hiém cé chi dinh Nguai thu thuéng;
b. Trudng hop Bén mua bao hiém khéng chi dinh Ngusi thu hudng:

e Bén mua bdo hiém la ca nhan: Bén mua bao hiém hodc ngudi thira ké cta
Bén mua bdo hiém, néu Bén mua bdo hiém tur vong;
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e Bén mua bdo hiém la td chic: Ngusi thira k& ciia Ngudi dugc bao hiém.

4.5.2. Cac truong hgop khac:

4.6.

a. Bén mua bdo hiém la ca nhan:
e Bén mua bdo hiém;

e Ngudi thira k& hgp phép ctia Bén mua bdo hiém, néu Bén mua bdo hiém tur
vong;

e Ngudi thu huéng, néu Bén mua bao hiém c6 chi dinh Ngudi thu thuéng va
Bén mua bdo hiém tu vong.

b. Bén mua bdo hiém la td chic: Ngusi dugc bdo hiém.

Prudential c6 trach nhiém xem xét gidi quyét hd so yéu céu gidi quyet quyen loi
bdo hiém trong thaoi glan 30 ngay tir khi nhan dugc hé so yéu cau g|a| quyet quyen
lgi bao hiém day du va hgp lé theo cac quy dinh néu tai Diéu 4.1 va Diéu 4.2 cla
Hop déng bao hiém nay.

Trir trudng hgp bat kha khéang, néu qua thai han néu trén, déi véi cac hd so dugc
chdp thudn chi trd, khi thanh toan, Prudential sé tra thém Idi clia s& tién cham tra.
Muic 18i sudt ap dung cho khodn chdm trd ndy dugc can ci véo mdc ldi sudt tién
gui tiét kiem ky han tuong ung thai gian cham tra do Ngan hang Thuong mai C6
phan Ngoai thuong Viét Nam quy dinh tai thai diém thanh todn.

Trudng hop Prudential nhédn dugc van ban tir co quan c6 thdm quyén lién quan
dén viéc c6 ddu hiéu truc Igi bao hiém cia Bén mua bao hiém/Ngusdi dugc bao
hiém/Ngudi nhédn quyén Igi bdo hiém, Prudential c6 quyén tam ngung gidi quyét
quyén Igi bdo hiém cho dén khi c6 két ludn chinh thic tir cac co quan nay. Néu két
luén cudi cting xac dinh khéng cé ddu hiéu truc Igi bao hiém, Prudential sé chi tra
quyén Igi bao hiém ciing véi lai sudt cham tra quy dinh tai Diéu 4.6 cla Hop ddng
bdo hiém nay.
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PHAN IL. DIEU KIEN THAM GIA BAO HIEM VA CAC PIEU KHOAN CHUNG

5.

DIEU KIEN THAM GIA VA THOI HAN BAO HIEM

Ngudi dugc bao hiém phai ndm trong dé tudi tir 30 ngdy tudi dén 65 tudi vao thdi
diém tham gia Hgp dong bdo hiém nay va tudi t8i da két thic dugc bao hiém la
85 tudi. Ngudi dugc bao hiém phai c6 quyén Igi c6 thé dugc bdo hiém véi Bén mua
bao hiém theo quy dinh ctia phép ludt hién hanh.

Thai han bao hiém la 1 ndm va dudc tu ddng tai tuc hang nam, trong moi trudng
hop khéng vugt qué tudi tdi da két thic dugc bao hiém trir trudng hop Bén mua
bdo hiém hodc Prudential tir chéi tai tuc bdo hiém. Trong trudng hop tir chéi tai
tuc bdo hiém, Prudential c6 nghia vu théng béo bdng vén ban cho Bén mua bao
hiém 30 ngdy truéc ngdy tai tuc ctia San phdm bao hiém nay.

HIEU LUC CUA HOP DONG BAO HIEM

Ngady hiéu luc ciia Hgp dong bdo hiém la ngay Bén mua bao hiém hoan tét Ho6 so
yéu cau bdo hiém va déng di khoan Phi bdo hiém dau tién cho Hop déng bdo
hiém véi diéu kién H6 so yéu cau bdo hiém dugc chdp thudn bdi Prudential néu
khéng cé thoa thuan khac. Ngdy hiéu luc ciia Hgp déng bao hiém dugc ghi trong
Gidy chiing nhan bdo hiém nhan tho hodc Thu xac nhén diéu chinh hop déng, néu
co.

BAO HIEM TAM THOI

Néu Ngudi dugc bao hiém ctia san phdm bao hiém nay ti vong do Tai nan trong
thoi han bao hiém tam thai, Prudential sé chi trd gia tri ndo nhé hon cta:

e 200.000.000 déng; hodc

e (Téng) S6 tién bao hiém chia sdn phdm bao hiém ndy trong (cac) H so yéu
cau bao hiém mai tai thoi diém mua bao hiém, bat ké Ngusi dugc bao hiém cé
bao nhiéu H6 so yéu cau bao hiém.

Trong trudng hop quyén lgi bdo hiém tam thai nay dudc chi trd, (téng) Phi bao
hiém da déng sé khéng dugc hoan lai. Néu (t6ng) Phi bdo hiém da déng 16n hon
200.000.000 déng, Prudential sé hodn lai (téng) Phi bao hiém da déng, khéng c6
|&i, thay cho quyén Igi bao hiém tam thai.

Thai han bao hiém tam thai bat dau tir thai diém Bén mua bdo hiém nop Hb so
yéu cdu bao hiém hgp 1& va déng day dd Phi bao hiém dau tién. Thai han bao
hiém tam thai sé két thac vao ngdy Prudential cdp Gidy ching nhén bao hiém
nhén tho, tam hodn hodc ngay cé quyét dinh tir chdi bao hiém.

Quyén Igi bdo hiém tam thai néu trén sé khéng dudc chi trd néu Ngudi dugc bao
hiém tir vong do cac nguyén nhéan sau:
e Tutd, du trong trang thdi tinh than binh thudng hay mét tri; hodc

e Sudung trai phép chat ma tdy, chdt kich thich; diéu khién cac phuong tién glao
théng véi néng dd con trong méu vugdt qua muc cho phép theo quy dinh cla
phap luat hién hanh; hoac

e Hanh vi pham tdi (theo két luan clia co quan nhd nudc c6 thdm quyén) cla
Bén mua bdo hiém va/hodc ngudi nhdn quyén Igi bao hiém gday ra cho Nguoi
duagc bao hiém; hodc

e Hanh vi vi pham phdp luét clia Nguai dugc bao hiém, trir khi ¢6 géng cdu séng
tinh mang con ngudi.
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Trong trudng hop Ngudi dudc bao hiém tir vong thudc mét trong cac trusng hop
logi trir néu trén, Prudential sé hodn trd cho Bén mua bao hiém khodn Phi bdo
hiém da déng, khéng cé 1ai, sau khi trir chi phi kham, xét nghiém y khoa, néu cé.

THOI HAN CAN NHAC

Trong vong 21 ngay ké tur ngay Bén mua bao hiém nhan dugc Hop dong bdo
hiém, B&n mua bdo hiém cé quyén tu chdi ti€p tuc tham gia bao hiém bdng cach
gUi théng béo bdng vén ban dé nghi chdm dut HOp ddng bao hiém dén Prudential.
Trong truong hop nay, Hop dong bdo hiém chdm dut ké tir thai diém Prudential
xac nhan bdng véan ban yéu cdu néu trén, Prudential sé chi trd cho Bé&n mua bdo
hiém téng Phi bdo hiém da déng, khoéng cé Idi, sau khi trir di cac chi phi kham, xét
nghiém y khoa, néu cé.

NHAM LAN KHI KE KHAI TUOI, GIOI TINH, NGHE NGHIEP

Truong hop nham Ian khi ké khai tudi, giéi tinh hodc nghé nghiép ctia Ngudi dugc
bdo hiém c6 thé dugc diéu chinh theo cdc nguyén téc sau:

e Néu viéc ké khai nham tudi, gi6i tinh hodc nghé nghiép dan dén Phi bao hiém
phai déng it hon hodc nhiéu hon Phi bao hiém quy dinh, Phi bao hiém phai
déng sé dugc diéu chinh giam hodc téng theo dd tudi, giéi tinh hodc nghé
nghiép ding va tuong (ing véi S6 tién bao hiém. Prudential s& hodn tra lai hodc
thu thém phéan phi chénh Iéch theo gia tri Phi bao hiém so véi trusng hop ké
khai dang tudi, gii tinh, nghé nghiép. (Cac) Quyén lgi bao hiém theo Hgp dong
bdo hiém van khéng thay déi.

e Néu theo tudi, gi6i tinh hodc nghé nghiép ding, Ngudi dugc bao hiém khéng
dugc Prudential chdp nhan bao hiém theo Quy tdc, Diéu khodn nay, Hop déng
bdo hiém clia Ngusi dugc bao hiém sé bi hiy bd. Trong trudng hop nay,
Prudential s& hoan tra cho Bén mua béao hiém toan bd Phi bao hiém da déng
cho Hop déng bao hiém da bi hly bd, sau khi khdu trir quyén Igi bao hiém da
chi trd va cac chi phi kham, xét nghiém y khoa, néu cé. Theo dé, cac nghia vu
bao hiém lién quan ctia Prudential dén Hop ddng bao hiém bi htly bd trén ciing
sé cham dut.

THAY DOI NGHE NGHIEP HOAC CONG VIEC

Trudng hop nghé nghiép hodc cdng viéc cu thé ctia Ngudi dugc bdo hiém c6 su
thay déi, Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém phai théng béo cho Prudential
sy thay déi nay bdng vén ban trong vong 30 ngay ké tir ngay Ngudi dugc béo
hiém bat dau thay déi nghé nghiép hodc céng viéc. Can ct vao su thay déi nay,
Prudential c6 thé ti€p tuc bdo hiém véi mic Phi bao hiém khéng déi, tdng Phi bao
hiém hay khéng tiép tuc bdo hiém. Viéc tdng hay gidm Phi bao hiém, néu cé, sé
dugc ap dung ké tir ngdy Prudential chdip thudn bdng vén ban. Trusng hop khéng
chdp nhan tiép tuc bdo hiém, Prudential sé hodn lai cho B&n mua bao hiém khodn
Phi b&o hiém chua dugc sir dung tuong ing véi thai gian bao hiém con lai.

Néu viéc thay déi nghé nghiép hodc céng viéc cu thé dé chi dugc théng bao cho
Prudential sau khi xdy ra su kién bdo hiém, cach diéu chinh Phi bao hiém va/hodc
S6 tién bao hiém, néu cé, sé dugc ap dung tuong tu nhu quy dinh tai Diéu 9 cla
Hop déng bao hiém nay.
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THAY DOI NOI CU TRU

Né&u Ngudi dugc bao hiém thay déi noi cu trd, Bén mua bdo hiém/Ngusi dugc bao
hiém phai thong bao ngay cho Prudential bang van bdn, kém cac tai liéu lién quan
dén noi cu trd méi theo quy dinh cta Prudential.

Né&u Ngudi dugc bdo hiém rai khoi pham vi lanh thé Viét Nam tir 60 ngay lién tuc
tré 1én, Bén mua bao hiém/Ngusi dugc bao hiém can phdi théng bdo bdng vén
ban cho Prudential it nhdt 30 ngdy truéc ngdy Ngudi dugc bdo hiém xudt canh.
Trong trudng hop nay, Prudential c6 toan quyén quyét dinh gilf nguyén hodc thay
ddi diéu kién bao hiém; hodc thay déi Phi bdo hiém; hodc chdm dit bao hiém cla
Ngudi dugc bao hiém. Trudng hop chdm dit Hop dong bdo hiém, Prudential sé
hodn tra cho Bén mua bdo hiém khodn Phi bao hiém chua dugc sir dung tuong
(ing vé&i thai gian bao hiém con lai.

QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN MUA BAO HIEM, NGUOI PUOC BAO HIEM
Quyén ctia Bén mua bdo hiém va Ngusi dugc bao hiém
a. Chon bd sung, chdm dut hiéu lyc (cac) san phém bé tro

Tly theo quy dinh ctia Prudential tai tirng thai diém ddi véi mdi san phdm bé
trg, Bén mua bdao hiém dugc chon mua thém hodc chdm dut (cac) san phdm
bé trg vao bat ky lic nao trong thai gian Hop dong béo hiém cé hiéu lyc.

Ngay c6 hiéu lyc hodc chdm dut hiéu luc cta (cac) san phdm bé trg la ngay ghi
trong Thu xac nhan diéu chinh hgp dong tuong ung.

b. Thay déi S6 tién bao hiém

Trong thsi gian Hop dong béao hiém cé hiéu luc va truéc dé chua cé quyén Igi
bdo hiém ndo theo Diéu 1.1 ciia Hgp ddng bdo hiém nay dugc chdp thudn chi
trd, B&n mua bdo hiém c6 thé thay di tdng hodic giam S6 tién bdo hiém theo
quy dinh cta Prudential tai ting thai diém bdng cach gui vén ban cho
Prudential it nhdt 30 ngdy trudc ngdy téi tuc cia Hop ddng bao hiém.

N&u dudc Prudential chdp thudn, viéc thay déi S& tién bao hiém sé c6 hiéu luc
ké tir thai diém néu tai vén ban chdp thudn cda Prudential. Sau khi thay déi, S&
tién bao hiém, Phi bao hiém va cac diéu kién khac cé lién quan cta Hgp ddng
bao hiém sé& dugc diéu chinh tuong ting véi S6 tién bao hiém méi.

c. Chidinh hodc thay déi (cac) Ngusi thu huéng

Trong thai gian Hop déng béo hiém c6 hiéu lyc va Ngusi dugc bdo hiém con
séng, Bén mua bao hiém cé thé gui yéu cau chi dinh hodc thay déi (cac) Ngusi
thu hudng hodc ty 1& thu huédng cia mdi Ngudi thu huéng clia Hop dong bao
hiém cho Prudential. Viéc chi dinh hodc thay ddi (cac) Ngusi thu hudng chi cé
hiéu luc khi c6 su chdp thuan bdng véan ban ctia Prudential. Prudential s& khéng
chiu trach nhiém vé tinh hop phép ciing nhu tranh chdp (néu cé) ctia Bén mua
b&o hiém hodc nhiing ngudi lién quan dén viéc chi dinh hodc thay déi (cac)
Nguai thu huéng.

d. Chuyén nhugng Hop déng béo hiém

Trong thai gian Hop déng béao hiém dang cé hiéu luc va Ngudi dugc bao hiém
con séng, Bén mua bdo hiém cé thé chuyén nhugng toan bdé Hop déng bdo
hiém cho bdt ky Nguai dugc bao hiém nao trong Hop ddng bao hiém hodic bén
nhén chuyén nhugng khac néu viéc chuyén nhuogng phu hop theo quy dinh ctia
phap luat hién hanh.
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Viéc chuyén nhugng Hop dong bdo hiém chi c6 hiéu lyc khi Bén mua béo hiém
théng bdo yéu cau chuyén nhuong bdng van ban va dugc Prudential chdp
thudn va xac nhén viéc chuyén nhugng dé bdng van ban. Viéc chuyén nhugng
phdi théa mén cdc yéu cau cta Quy tdc, Diéu khodn nay va cac quy dinh phap
ludt lién quan.

Khi viéc chuyén nhugng c6 hiéu luc, bén dugc chuyén nhugng sé c6 todn bd
quyén Igi v nghia vu ctia Bén mua bdao hiém déi véi Hop ddng bdo hiém.
Ngudi dugc bao hiém ctia Hop ddng bdo hiém sé khéng thay ddi. (Nhing)
Ngudi thu hudng do Bén mua béo hiém chi dinh trudc dé sé tu dong bi hay boé.

Prudential s& khéng chiu trach nhiém vé tinh hgp phap cta viéc chuyén
nhuong gidia Bén mua bao hiém va bén dugc chuyén nhugng.

Chdm dut Hop dong bao hiém truéc thai han

Bén mua béo hiém c6 quyén yéu cau chdm dit Hop ddng bao hiém truéc thoi
han vao bdt ky ltc ndo bdng cach gui yéu cdu bdng vén ban cho Prudential.
Ngdy chdm dut hiéu luc Hop déng bdo hiém la ngdy Prudential chdp thudn
bang vén ban.

Prudential sé khong ap dung nghia vu chi tra cho cdc quyén Igi bao hiém theo
Diéu 1 cia Hgp dong bao hiém nay ké tir ngdy hiéu lyc caa viéc chdm dut Hop
dong bao hiém.

Khéi phuc hiéu luc Hop déng bdo hiém

Né&u Hgp ddng bao hiém bi mdt hiéu lyc do Bén mua bao hiém khéng déng Phi
bdo hiém sau khi hét thai gian gia han déng Phi bao hiém theo Diéu 3.3 cta
Hop ddng bdo hiém nday, Bén mua bdo hiém cé thé yéu céau khdi phuc hiéu luc
ctia Hop ddng bao hiém néu dép ting cac diéu kién sau:

e Bén mua bao hiém gli yéu cau khéi phuc hiéu Iyc Hop dong bao hiém
trong thai han 90 ngay ké tir ngay Hop dong bao hiém bi mét hiéu luc; va

e Bén mua bdo hiém phdi thanh toan day di cac khoan Phi bao hiém qua
han; va

e Bén mua bdo hiém va Ngudi dugc bdo hiém dap tng cac diéu kién dé dugc
bdo hiém theo quy dinh cia Prudential tqi thai diém yéu cau khéi phuc hiéu
luc Hgp déng béo hiém.

Néu dugc Prudential chdp thudn khdi phuc hiéu luc Hop ddng béo hiém, thoi
diém c6 hiéu luc ctia viéc khéi phuc nay dugc tinh tir ngdy Prudential cdp thu
xac nhén khéi phuc hiéu luc Hop déng bao hiém véi diéu kién ca Bén mua bao
hiém va Ngusi dugc bdo hiém con séng va Ngusi dugc bdo hiém khéng bi
thuong tat toan bé va vinh vién.

Prudential khéng bdo hiém cho nhiing su kién bdo hiém xay ra trong thai gian
Hop déng bdo hiém mét hiéu lyc.

Nghia vu ctia Bén mua bao hiém véa Nguai dugc bao hiém
Ké khai day du va trung thuc cac théng tin can thiét

Bén mua bdo hiém va Ngusi dugc bdo hiém cé nghia vu cung cdp va ké khai day
dd va trung thuc cac théng tin can thiét theo yéu cau clia Prudential. Prudential c6
quyén tién hanh kiém tra stc khde clia Ngudi dugc bao hiém dua trén bang huéng
dén kiém tra stc khoe. Tuy nhién, két qua kiém tra stc khde ndy, néu cé, chi dua
trén nhiing théng tin B&n mua bao hiém va Ngudi dugc bao hiém da ké khai va
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khéng thay thé cho nghia vu phdi cung cdp théng tin day da va trung thyc cta
Bén mua bao hiém va Ngusi dugc bao hiém.

Trong trudng hop Bén mua bdo hiém va/hodc Ngudi dugc bdo hiém cung cdp va
ké khai khéng ddy dd hodc khéng trung thyc cac théng tin can thiét theo yéu cau
clia Prudential, tai thai diém phat hién viéc cung cdp va ké khai théng tin khéng
déy du va/hodc khéng trung thuc, Prudential sé tham dinh lai rdi ro trong viéc chép
thudn bao hiém cho trudng hop dé va cé quyén dinh chi bao hiém toan bd hodc
mot s& quyén Igi bao hiém ctia Hop ddng bdo hiém, quyén lgi bao hiém sé khéng
dugc chi tra trong trudng hgp ndy va thu Phi bdo hiém dén thai diém cham dut.

Bén mua bdo hiém phdi chiu trach nhiém véi Ngudi dugc bao hiém va Prudential
vé viéc cung cdp nhiing théng tin lién quan dén Ngudi dugc bdo hiém cho
Prudential mét cach day du va trung thuc.

QUYEN VA NGHIA VU CUA PRUDENTIAL
Quyén cta Prudential

Ngodi cac quyén khac do phap ludt quy dinh, tly ting trudng hop truéc khi phat
hanh Hop dong bao hiém, hodc khi cé yéu cdu gia tang S6 tién bao hiém,
Prudential c6 thé yéu cau Ngudi dugc bao hiém lién quan kiém tra stic khode véi chi
phi c6 lién quan do Prudential v B&n mua béo hiém théa thudn. Tuy nhién, viéc
tham dinh suc khoe, néu cé, khéng thé thay thé cho nghia vu ké khai théng tin day
dl va trung thyc cha Bén mua bao hiém va Ngudi dugc bao hiém theo quy dinh
tqi Diéu 12.2 ctia Hop déng bdo hiém nay.

Nghia vu ctua Prudential

Ngoai cac nghia vu khac do phap ludt quy dinh, Prudential ¢6 nghia vu cung cap

théng tin va gidi thich quyén Igi va nghia vu ctia Bén mua béao hiém, Ngussi dugc

bdo hiém theo quy dinh clia Hgp déng béo hiém.

Trudng hop Prudential ¢§ y cung cdp théng tin sai sy that nham giao két Hop

ddng bao hiém, Bén mua bao hiém c6 quyén don phuong dinh chi thyc hién Hop

ddng bao hiém va yéu cau Prudential bdi thudng thiét hai phat sinh cho Bén mua

bao hiém do viéc cung cdp théng tin sai su thét;

Cdp cho Bén mua bao hiém Gidy ching nhén bao hiém nhén tho sau khi giao két

Hop déng bao hiém;

Chi tra quyén lgi bao hiém theo quy dinh ctia Quy tdc, Diéu khoan nay;

Giai thich bang vén ban Iy do tir chéi chi trd quyén Igi bao hiém hodc tir chdi boi

thudng.

CHAM DUT HOP DéNG BAO HIEM

Hop déng bao hiém sé chdm dut hiéu luc va Prudential khéng cé nghia vu chi tra

bét ky quyén Igi bao hiém ndo khi xay ra mét trong cac su kién sau day, tuy thudc

vao sy kién nao xdy ra trudc:

a. Hop déng bao hiém chdm dut hiéu luc truéc thsi han theo quy dinh tai Diéu 9,
Diéu 10, Diéu 11, Diéu 12.1.e va Diéu 12.2 ctia Hgp déng bao hiém nay; hodc

b. Thai han ctia Hop dong bao hiém két thic va khéng dugc tai tuc; hodc

c. Hop déng bao hiém médt hiéu lyc qua 90 ngay lién tuc va Bén mua bao hiém
khéng yéu céu khdi phuc hiéu luc bédo hiém; hodc

d. Vao ngdy tai tuc hgp ddng ngay sau khi Ngudi dugc bao hiém dat 85 tudi; hodc
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PRUDENTIAL
e. Ngudi dugc bao hiém tir vong; hodc
f. Cac truong hgp khac theo quy dinh caa phap luét.
15.  GIAI QUYET TRANH CHAP

Moi tranh chdp lién quan dén Hop déng bdo hiém ndy, néu khong gidi quyet dugc
bang thuong lugng glua cdc bén, sé dugc dua ra téa én c6 thdm quyén dé glal
quyét theo quy dinh ctia phap luat hién hanh. Thai hiéu khai kién la 3 nam ké tir
thsi diém phat sinh tranh chép.
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PHAN IIL. DINH NGHIA
Cac dinh nghia duéi day dugc hiéu nhu sau:

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

Bac sy: 1a ngudi c6 bdng cdp chuyén mén y khoa dudc co quan ¢6 thdm quyén cdp
phép hodc thua nhén dugc hanh nghe y hop phap trong pham vi gidy phép theo
phap luat ctia nuéc s6 tai noi ngudi nay tién hanh viéc kham, diéu tri.

Cho muc dich clia sén phdm bdo hiém nay, Bac sy khéng dugc ddng thai la:
e Bén mua bdo hiém, Ngudi dugc bao hiém, Ngusi thu huéng; hodic

e Vo, ch6ng, cha rudt, me rudt, cha nudi, me nudi, cha dugng, me k&, con rudt,
con nudi, anh rudt, chi rudt, em rudt, 6ng ndi, ba ndi, 6ng ngoaqi, ba ngoai cta
Bén mua bdao hiém, Ngudi dugc bao hiém, Ngudi thu huéng; hoac

e Con riéng ctia vg hodc chéng clia Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bdo hiém,
Ngudi thu huéng.

Bén mua bdo hiém: la t& chic dugc thanh lap va hoat dong hop phép tai Viét

Nam, hodc ca nhan ti da 18 tudi tré [én hién dang cu trd tai Viét Nam, c6 nang luc

hanh vi dan su day du, 1a bén ké khai va ky tén trén HO so yéu cau bao hiém va

déng Phi bdo hiém. Bén mua bdo hiém tryc tiép ky két Hop dong bao hiém véi

Prudential va t\huc hién cac quyén, nghia vu va diéu kién lién quan dugc quy dinh

tai Quy tac, biéu khodn nay.

Bénh: c6 nghia Ia cac ching bénh tat hay dau om khong bi loqi trir trong’bd‘t ky

quy dinh ndo cta Quy tac, biéu khoan nay ma Ngudi dugc bao hiém mac phai

trong thai gian c¢6 hiéu luc ctia Hgp dong bdo hiém.

Mét Bénh dugc xem nhu bat ddu khi Bénh dé dé dugc tham vdn, chdn doan, diéu

tri bai mot Bac sy hodc da lam phat sinh nhiing triéu chiing khi€n cho mét ngudi

binh thudng phai tim sy tham véan, chan dodn, hodc diéu tri ciia Bac sy.

Bénh c6 san: La tinh trang Bénh hodc Thuong tat cia Ngudi dugc bao hiém da

dugc Bac sy kham, chan doan hodc diéu tri truéc Ngay hiéu luc hgp dong hoac

ngay khoi phuc hiéu luc hgp dong gan nhét (néu co).

HO so y té, tien st bénh dugc luu gilr tai Bénh vién/co sé y té€ dugc thanh Iap hop

phdp hodc cac théng tin do Bén mua bdo hiém/Nguti dugc bdo hiém tu ké khai

dugc xem la bang ching day du va hgp phap vé Bénh cé san.

Bénh vién: 1a mét co sé duoc cép phep va hoat dong hOp phap theo ludat phap cua

nudc sé tai noi Bénh vién dat co s, chu yeu dé cham séc va diéu tri nhung nguon bi

Bénh va/hoac cé thuong tich va cung cdp dich vu y té€ 24/7 béi cac Bac sy va y

ta/dieu dudng c6 ching chi hanh nghé hgp phap.

B6 Hop dong bao hiém bao gém cac tdi liéu dugi day:

a. Ho so yéu cau bao hiém;

b. Gidy ching nhan béo hiém nhan tho;

C. Quy téc, Diéu khodn cua san pham bdo hiém nay va (cac) san pham b6 trg,
néu co;

d. Thu xac nhén diéu chinh hgp ddng, néu cé;

e. Bang minh hoa quyén Igi bdo hiém;

Cac théa thudn duoc ky két, giao nhdn hgp 1& khac gitia Prudential va Bén mua
bdo hiém, néu cé;
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16.7.

16.8.

16.9.

16.10.

16.11.

16.12.

16.13.

16.14.

16.15.

16.16.

16.17.

wff

PRLDENTIAL

Ho6 so yéu cdu bdo hiém: bao gdm Hb so yéu cdu bao hiém theo mau cta
Prudential, t& khai hodic cam két suic khde ctia Ngusi dudc bao hiém, néu c6, va bét
ky théng tin ndo bdng vén ban c¢6 lién quan dén viéc yéu cau tham gia bao hiém
do Bén mua bao hiém ky tén hodc ky dién tr hop phap va cung cép cho Prudential.

Ngay hiéu luc hop dong: la ngdy Bén mua bado hiém hoan tdt Ho so yéu cau bao
hiém va déng day da Phi bao hiém theo quy dinh ctua Prudential, \{c’)i dieu ki§n Bén
mua bdo hiém va Ngudi dugc bao hiém con séng vao thai diém Ho so yéu cau bao
hiém dugc Prudential chdp thudn, néu khéng c6 thoa thudn khac. Ngay hiéu luc
ho\p dong dugc ghi trong Gidy ching nhén bdo hiém nhéan tho hodc Thu xdc nhén
diéu chinh hgp dong gan nhat (néu co).

Ngay xdy ra sy kién bao hiém: La ngay dau tién xdy ra Tai nan hodc dugc chan
doan xac dinh Tinh trang tén thuong theo mic dé cla Ngusi dugc bdo hiém.
Nguai dugc bao hiém: la ca nhan hién dang cu trdi tai Viét Nam ddp (ng cdc diéu
kién theo quy dinh tai Diéu 5 va dugc Prudential chd@p nhan bao hiém theo Quy
tac, Diéu khoan nay.

Ngubi thu huéng: la t6 chic, ’cd nbdn dugc Qén mua bdo’ hiém chi dinh Vi su
dong y ctia Ngudi dugc bao hiém dé nhan quyén Igi bao hiém theo Quy tac, biéu
khoan nay.

Phi bao hiém: |a khoan tién ma Bén mua bao hiém phai dong cho Prudential theo
dinh ky va dugc ghi trong Gidy ching nhan bao hiém nhéan tho hodc Thu xac nhan
diéu chinh hgp dong gan nhat, néu cé.

Prudential: Ia Céng ty Trach nhiém HGu han Bdo hiém Nhan tho Prudential Viét
Nam dugc Bd Tai chinh cdp phép thanh lap va hoat déng.

S6 tién bao hiém: la s tién Prudential chdp nhan bao hiém va dugc ghi trong
Gidy ching nhan bao hiém nhan tho hodc Thu xac nhén diéu chinh hgp dong gan
nhat, néu cé.

Sau “Chuc ndang sinh hoat hang ngay” bao gém:

a. Kha ndng tu thay quan éo, tu mang vao hay thdo ra nhiing thiét bi trg gitp
nhu vong dai, cac chi gig;

b. Kha nang tu di chuyén tir noi ndy qua noi khac trong nhda va trén bé mat
phang;

c. Kha ndng tu di chuyén ra khéi giusng, gh& dua hodc xe lan; va nguac lai;

d. Kha ndng tiéu tién va dai tién tu chi;

e. Kha nang ty dua thdc an da lam san tir bat, dia vao miéng;

f. Kha ndng tu tdm rda, vé sinh ca nhan.

Tai nan: 1d mot su kién hodc mét chudi sy kién lién tuc, khach quan, xay ra do tac
déng ctia mét luc, mot vat bat ngd tir bén ngodai, khéng chi déng va ngodi y muén
lén co thé cla Ngudi dugc bao hiém. Su kién hodc chudi sy kién néu trén phdi la
nguyén nhan tryc ti€p, duy nhdt va khong lién quan dén bét ky nguyén nhéan nao
khac gay ra Thuong tat hodc tir vong cho Ngudi dugc bdo hiém trong vong 180
ngay ké tir ngay xay ra su kién hodc chudi sy kién dé.

Thai gian ché nhan quyén lgi bao hiém: Ngudi dugc bdo hiém con séng trong
vong 7 ngay ké tir ngdly Ngudi dugc bao hiém dugc chdn doan mac Tinh trang tén
thuong theo muc do
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16.18.

16.19.

16.20.

T
7
PRUDENTIAL

Thai han loai trir ap dung cho quyén lgi bdo hiém Tinh trang tdn thuong theo
muc do: 1a thai gian ma sy kién bao hiém néu cé xay ra sé khéng dugc chi trd,
dugc tinh tir Ngdy hiéu luc hop ddng déu tién hodc ngay khéi phuc hiéu luc hop
ddng gan nhat, ap dung ngdy ndo dén sau.

Thai han logi trir dp dung cho san phdm bdo hiém nay la 90 ngay.

Thai han loai trir khéng ap dung déi véi trudng hgp tén thuong hodc Thuong tét
do Tai nan.

Tinh trang tén thuong theo muc dé: |a tinh trang Bénh hodic Thuong tét géy anh
huong dén stc khde ctia Ngudi dugc bao hiém.

Chi tiét vé dinh nghia va tiéu chudn danh gia Tinh trang tén thuong theo mic do
tuong Ung véi danh muc Hé co quan, chdc nang; Thuong tat va Bénh ly nghiém
trong dugc quy dinh tqi Phu luc ctia Hgp dong bdo hiém nay.

Tudi bao hiém: Ia tudi ctia Ngudi dugc bao hiém tinh theo ngay sinh nhét gan
nhét trudc Ngdy hiéu luc hgp déng hodc ngdy tdi tuc ctia cac ndm hop dong trong
cdc ndm hop doéng tiép theo. Tat ca cac tr “tudi” st dung trong Hop ddng bao
hiém nay déu dugc hiéu la Tudi bdo hiém.
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PHU LUC - TEINH TRANG TON THUONG THEO MUC DO CUA CAC HE CO QUAN,
CHUC NANG; THUONG TAT VA BENH LY NGHIEM TRONG

Danh Tinh trang tén thuong theo muc dé

muc Muc d6 trung binh Muc d6 nghiém trong
Hé tim | Tinh trang tén thuong: Tinh trang tén thuong:
mach Thoéa 1 trong cac diéu kién sau: Théa 1 trong cac diéu kién sau:

1. Phéan sudt téng mau cda tim nho
hon hodc bdng 40% khi do bdng
Siéu am tim, hoac

2. Suy tim it nhat la dé III theo
Bang phan dé Suy tim clda Hiép
Ho6i Tim Mach New York (NYHA);
hodc

3. Suy tim dugc chén dodan & giai
doan C theo hé théng phan logi
Suy tim cda Hiép héi Tim mach
hoc Hoa Ky (ACCF/ AHA), hoac

4. Cé it nhdt 2 déng mach vanh
chinh bi hep hodc tdc nghén t6i
thiéu tir 60% tré lén, dugc ching
minh bdng két qud Chup mach
vanh (cac thd thudt chdn dodn
khéng xam ldn khac bi loai trk).
Cac dong mach vanh chinh & day
bao gébm théan chung déng mach
vanh trdi, déng mach lién that
truéc, nhanh ma cia déng mach
vanh trai va dong mach vanh
phai (nhung khéng bao gdm céc
nhanh nhé cda ching).

Dai v6i tén thuong tim mach & mdc
dd trung binh dugc thé hién tuong
ing bdng mét trong cac két qua lam
sang hodc can lam sang s6 1,2,3 ké
trén thi tinh trang tén thuong nay
phdi kéo dai lién tuc trong khodng
thai gian it nhdt 3 thang va khéng
thé phuc hoi, hodc khéng cdi thién
du ¢6 diéu tri bang thudc.
Su lién tuc va khéng thé hdi phuc nay
dugc ching minh bdng mét trong s6
két qua lam sang hodc xét nghiém
cdn lam sang ké trén dugc thuc hién
sau 3 thang ké tir khi tén thuong lan
dau dugc xac nhan.

Dai v6i tén thuong tim mach & muc

dd trung binh tuong (ng véi diéu

kién 4, khéng ap dung thai gian 3

1. Phan sudt téng mau cda tim nho
hon hodc bang 30% khi do bdng
Siéu am tim, hoac

2. Suy tim it nhat la dé IV theo Bang
phan do Suy tim cda Hiép Hoi Tim
Mach New York (NYHA); hodc

3. Suy tim dugc chdn doan & giai
doan D theo hé théng phan loqi
Suy tim clta Hiép hdéi Tim mach
hoc Hoa Ky (ACCF/ AHA), hoac

4. Céit nhat 3 déng mach vanh chinh
bi hep hodc tdc nghén t&i thiéu tir
60% tré lén, dugc ching minh
bdng k&t qua Chup mach vanh
(cac thu thuat chén dodn khéng
x@m lan khac bi loai tri). Cac dong
mach vanh chinh & day bao gdm
than chung déng mach vanh trai,
déng mach lién thét truéc, nhanh
mid cda dong mach vanh trai va
dong mach vanh phdi (nhung
khéng bao gém céc nhanh nhd
cta chang).

Dai v6i tén thuong tim mach & muc do
nghiém trong dudc thé hién tuong (ing
bdng mét trong cac két qud lam sang
hodic can lam sang s 1,2,3 ké trén thi
tinh trang tén thuong nay phdi kéo
dai lién tuc trong khodng thai gian it
nhdt 6 thang va khéng thé phuc hdi,
hodc khéng cai thién di c6 diéu tri
bdng thudc.

Su lién tuc va khéng thé hoéi phuc nay

dugc ching minh bdng mét trong s&

két qua lam sang hodc xét nghiém cén

lam sang ké trén dugc thuc hién sau 6

thang ké tu khi tén thuong lan dau

dugc xac nhan.

Dai v6i tén thuong tim mach & muc do

nghiém trong tuong ung véi diéu kién

4, khéng ap dung thai gian 6 thang.
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thang.

Phdu thudt:

Ngudi dugc bdo hiém phai trdi qua
phéu thudt xam lan tai thiéu dé diéu
tri r6i loan cda tim, van tim hodc
ddng mach vanh; hodc phuc héi nhip
tim théng qua viéc dat may tao nhip
tim hoac may khu rung tim.

Tét ca cac phuong phéap éng théng
ndi dong mach va catheter khéc
khéng dugc thuc hién trén dong
mach vanh hodc khéng nhdm muc
dich diéu tri cac réi loan cua tim, van
tim déu bj loai trir.

Phdu thuat:

Ngudi dugc bdo hiém phdi trdi qua
phdu thuat tim hd (phdu thudt mé
lbng nguc) dé diéu tri bat ky bénh
hodc réi loan nao cua tim.

Loai trir nhiing trudng hop: diéu tri
bdng phuong phdp tao hinh mach
vanh, ky thuat 6ng théng noi déng
mach, ky thuat 16 nho, cac ky thuat
xam |dn t6i thiéu khac.

Tinh trang tén thuong:
Bénh phéi man tinh khéng thé hdi
phuc véi 1 trong cac diéu kién sau:

e FEV1 nhd hon hodc bdng 40%
FEV1 du dodn (tdc nghén) hodc
FVC nhé hon hodc bang 40% FVC
du doan (han ché); hoac

e Thay déi nghiém trong khéng thé
phuc hdi trong cac xét nghiém
chdc ndng hé hdp véi DCO suy
gidm vinh vién <50% (tdc nghén
va/hodc han ché); hodc

e Bat budc théng khi hd trg bdng
may thd co hoc trong thoi gian
lién tuc it nhét 12 gis mdi ngay;
hodc

e Thuc su trai qua phuong phép
diéu tri Trao déi oxy qua mang
ngodi co thé ECMO
(Extracorporeal Membrane
Oxygenation).

Tinh trang tén thuong khong thé hoi

phuc do cac bénh phéi man tinh gay

ra phai kéo dai lién luc it nhat 3

thang, thé hién qua mét trong cac

diéu kién ké trén dugc xem xét & 2

lan kham hodc diéu tri cach nhau 3

thang.

Chdn doan phai dugc Bac sy chuyén

khoa Phéi hodc Bac sy chuyén khoa

Hb hdp chdn doan cliing véi cac xét

nghiém vé hé hdp.

Phdu thuét:

Ngudi dugc bao hiém phdi trai qua 1

Tinh trang tén thuong:

Bénh phéi giai doan cudi gay suy hd

hdp man tinh. Chan dodn nay phai

dugc xac dinh bdi cac bang ching caa
tat ca cac diéu kién sau:

o K&t qua do thé tich khi thd ra gang
suc trong gidy dau (FEV1) ludn cho
chi s6 dudi 1 lit; va

e K&t qua phan tich khi mau dong
mach phai thé hién ap lyc oxy ban
phan t&r 55 mmHg tré xuéng
(Pa02 < 55mmHg); va

e Liéu phap oxy b8 sung vinh vién
cho tinh trang gidm oxy mau; va

e Can phai diéu tri lién tuc véi liéu
phdp cung cdp oxy do tinh trang
gidm oxy mau; va

e (o6 triéu chung khé thé ngay ca khi
nghi ngoi.

Chén dodan phai dugc Bac sy chuyén

khoa Phéi hodc Bac sy chuyén khoa

H6 hdp chdn dodn cung véi cac xét

nghiém ve ho hap.

Phéu thuét:

La phau thudt cdy ghép phéi tir ngudi

hién tdng cho Ngudi dudgc bdo hiém

do tinh trang suy phdi khéng thé phuc
héi ctia Ngudi dugc bao hiém.
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trong cac cudc phau thuét sau:

e Phdu thuat cdt bé hodan toan 1
bén phéi do Bénh hodc Tai nan.
Quyén Igi ndy khéng bao gém
viéc cat bd 1 phan phéi.

e M& khi quan dé diéu tri bénh phdi
hodc bénh dutng thd hodc nhu
mot bién phap hd trg théng khi
sau chdn thuong 16n hodc bong.
Ngudi dugc bdo hiém phdi dugc
diéu tri tai khoa chdm séc ddc
biét, chi dinh bdi mét chuyén gia
y t&. Quyén Igi bdo hiém chi dugc
chi tra khi mé khi quan phai cé
dinh va hoat déng trong thdoi
gian t&i thiéu la 3 thang.

e Phéu thuat dat mang loc tinh
mach chu sau khi ¢6 bdng chiing
ghi nhan bénh thuyén tdc phéi
tGi phat.

Tat ca cac phdu thuat phai dugc

danh gia la hoan toan can thiét bai

mét chuyén gia y té trong linh vuc
lién quan.

Hé than
kinh

Tinh trang tén thuong:
Su xudt hién bénh than kinh co hodc
tay séng:

e Dan dén réi loan chic nang rudt
va bang quang vinh vién, can tu
théng tiéu dinh ky vinh vién hodc
ddt mét éng théng nuéc tiéu
hodc rudt vinh vién; hodic

e Dan dén di ching than kinh véi
cac ddu hiéu dai dang lién quan
dén than kinh cdt séng va cac
trung tdm van dong cua ndo bd
kém theo yéu co ciing va teo cdc
co tu chi; hodc

e  Madt kha nang lao déng vinh vién
th 65% trd lén theo quy dinh
hién hanh cta co quan chuc
néing c6 thdm quyén.

Tdt ca cac chén doan phai dugc xéc

nhén b&i mot Bac sy chuyén khoa va

tinh trang vinh vién nay phai dugc
chdn doan khéng sém hon 3 thang
ké tir lan chdn doan dau tién.

Phéu thuét:

Tinh trang tén thuong:
Khi xdy ra 1 trong céc tinh trang sau:

e Cac bénh ly than kinh co dan dén
su yéu co nghiém trong lam mat
hoan toan va vinh vién kha nang
thuc hién it nhdt 3 trong Sau
“Chuc nang sinh hoat hang ngay”
khi khdng c6 su trg gilp cia ngudi
khac; hodc bi mat sitc lao déng
vinh vién ti 81% tré 1én theo quy
dinh hién hanh cta co quan chuc
ndng c6 thdm quyén. Tinh trang
vinh vién nay phai dugc chén doan
khéng sé6m hon 6 thang ké tur lan
chdn doan dau tién.

e H6n mé can phai sir dung phuong
tién hd trg chic nang séng kéo dai
lién tuc it nhét 96 git va dé lai di
ching théan kinh vinh vién. Tinh
trang vinh vién nay phdi dugc chén
doan khéng s6m hon 6 thang ké tir
lan chén doan dau tién.

e Sa sut tri tué nghiém trong do
bénh Alzheimer’s hodc cac bénh co
quan khdéng thé phuc héi, véi 3
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Ngudi dugc bao hiém phdi trai qua 1

trong cac phuong phap sau:

(i) Phdu thuét khoan 16 hép so (Burr
holes) hodc phdu thudt xuyén
qua xoang buém dé dat éng
théng, dé loai bé mau tu dudi
mang cing, tén thuong hodc khai
phat trién bdt thudng, hodc stia
chta phinh hoac di dang dong-
tinh mach ndo. Phdu thudt loai
bé mét phan vi mé tuyén yén va
phdu thuat can thiép ndi mach bi
loqi trir;

(ii) Loqi boé néi mac dong mach cdnh
do hep it nhédt 80% déng mach
canh, dugc chdn dodn bdng chup
déng mach hodc bat ky ky thudt
chdn doan thich hop ndo khac cé
ddé chinh xac tuong duong hodc
cao hon. Loai bd ndi mac mach
mau khac khéng phdi ddng mach
cdnh sé bi loai tru.

Tat cd cac phdu thudt phdi dugc

cdng nhdan la thuc su can thiét bai

mot Bac sy chuyén khoa.

diém theo Thang diém Sa sat tri
tué¢ lam sang va dugc cing ¢
bang Thang Banh gia@ Tam than
t6i thiéu (“MMSE”) tir 17 diém tré
xudng (trén thang diém 30); hodc
dugc xac dinh dua trén 2 bai kiém
tra tam ly than kinh dugc thuc hién
cach nhau 6 thang cung véi cac
xét nghiém xac dinh dugc cac tén
thuong nghiém trong ctia hé than
kinh.

Tt ca cac chdn doén trén déu phai

dugc chdn dodn xac dinh bai cac Bac

sy chuyén khoa & cac linh vuc lién

quan.

Phdu thudt:

Phdu thudt so ndo c6 ma ndp hdp so

(craniotomy) trong lac gdy mé todn

than.

Quyén Igi bao hiém nay loqi trir cac

truong hgp sau:

(i) Tha thuat khoan 16 & so (Burr
holes);

(i) Tha thuat xuyén qua xoang buém;

(i) Cac th thugt hé trg qua ndi soi
hodc cac phau thuat xam lan tai
thiéu khac;

(iv) Phéu thuat so néo do Tai nan.

Bénhly | Suy than: Suy thén:
va chuc | Bénh than man, suy giam vinh vién | Suy gidm chic nang thédn nghiém
néng chiic ndng than, dugc ching minh | trong khéng thé phuc héi, can loc than
than bding xét nghiém cho thdy uc dodn dé | vinh vién (bao gém chay than nhan
loc cdu thén nhoé hon 45 mi/phat/1.73 | tao hodc thdm phan phic mac) hodc
m2 dién tich da va kéo dai it nhat 3 | ghép than.
thang. Phu thudt:
Phau thudt: La phéu thuat ghép than tir ngudi
La phéu thudt cat boé hoan toan 1 | hién tdng cho Ngudi dugc bdo hiém
bén than vi bénh ly hodc Tai nan ctia | dé diéu tri nhiing suy gidm chic nang
Ngusi dugc bao hiém. Chi dinh cdt | than khong thé phuc hdi.
bé than phai dugc xac dinh Ia tuyét
ddi can thiét bai Bac sy chuyén khoa
Tiét Niéu.
Hé Suy gan: Suy gan:
thong Xo gan kém 1 trong cdc tiéu chisau: | Suy gan giai doan cudi gay ra béi cac
ganmat | . chiss hoat tinh mé hoc bénh ly gan man tinh, dugc xac nhan

(Histologic Activity Index — HAI)
tir 6 diém tré [én theo thang diém

b&i Bac sy chuyén khoa va thudc giai
doan C dua trén bdng phan loagi Child-

Pugh. Logi tru trusng hgp bénh ly gan
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Knodell, dya trén danh gia mé
bénh hoc qua choc sinh thiét gan;
hodc

e Ddp ung trén it nhat 2 trong s6 3

diéu kién sau day:

0 Chdn doan dua trén két qua
Fibroscan c6 két qua la F4
hodc dugc xac dinh trén mo
bénh hoc la xo gan;

o Ty lé APRI t6i thiéu > 2 hodc
bang chding tuong duong
khac vé bénh gan man tinh
tién trién;

0 Hinh anh nét tang san trén
két qua Siéu am & bung. Chén
dodan nay phai dugc xac nhan
b&i cac Bac sy chuyén khoa
gan mat. Logi tru cac truong
hgp Xo gan do rugu hodc do
thudc.

Phéu thuét gan:

Trdi qua cac cudc phau thuat duéi

day:

e Phdu thudat cdt bé 1 phan gan, it
nhdt la toan bd thay phdai hodc
toan bd thuy trai cda gan, dua
trén yéu cau diéu tri can thiét do
bénh hodc do tai nan cia Ngudi
dugc bdo hiém.

e Phdu thudt ndi mat-rudt (nhu nai
dng mat chd-hdng trang, 6ng mat
chu-ta trang) do bénh hodac do
chén thuong clia dudng mét. Loai
tror truong hop teo dudng mat
bam sinh.

Phdu thudt phdi dugc xac dinh la

phuong phap diéu tri thich hop nhét

bai Bac sy chuyén khoa gan mat.

do nguyén nhan lam dung rugu hodc
strdung thudc qua liéu.

Phau thudt gan:

La phdu thudt ghép gan tir ngudi hién
tdng cho Ngudi dugc bdo hiém dé
diéu tri nhing suy gidm chic nang
gan khéng thé phuc hdi.

Hé
théng
cac giac
quan

Tinh trang t6n thuong:
Xud@t hién 1 trong cdc tinh trang sau:

e Mat hoan todn va khéng phuc
héi thi luc ciia 1 mat hodc bét ky
bénh hodc réi loan tai mat dan
dén thi lyc chinh xac giam xudng
6/60 hodc thdp hon theo biéu do6
mdt Snellen & cd 2 mét hodc c6
thi trudng nhoé hon hodc bdng 10
dd & mdt tét hon. Tinh trang vinh

Tinh trang t6n thuong:
Xud@t hién 1 trong cdc tinh trang sau:

e Madt vinh vién va khéng phuc hoi
thi luc ctia c@ 2 mat do bénh tat
hodc do Tai nan, ngay ca khi dugc
kiém tra bdang thiét bi hd tro thi
giac, thi luc dugc do 6 mic 6/60
hodc 20/200 hodc ndng hon & cd 2
mét dua trén biéu dd mat Snellen
hodic bdng cac bai kiém tra thi luc
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vién nay phai dugc chdn dodn
khéng s6m hon 3 thang ké tur lan
chdn dodan dau tién.

e Mat thinh luc 2 tai vinh vién va
khéng thé héi phuc it nhdt 60
deciben & tdt ca tan sé nghe.
Tinh trang vinh vién nay phdi
dudc ch@n doan khéng sém hon
3 thang ké tir 1an chdn doan déu
tién.

Tdt ca cac chén doén phai dugc xéc

nhdn bdi Bac sy chuyén khoa va

dgqc x@c nhdn khoéng cé co hdi phuc
hoi hodic cai thién bénh.

Ngudi dugc bao hiém phdi trai qua 1

trong cac phau thudt sau:

e Ghép toan bd giac mac do seo
giac mac khéng thé hoi phuc dan
dén giam thi lyc ma khong thé
dieu chinh bang cac phuong
phap khag;

e Phdu thugt cdy ghép &c tai do
tén thuong vinh vién déi véi 6c
tai hoac day than kinh thinh giac;

e Phau thuat dén luu huyét khéi
xoang hang.

Tdt ca cdc phdu thudt phdi dugc xdc

nhdn hoan todn can thiét bai Bac sy

chuyén khoa.

mat tuong duong, hodc c6 thi
trudng nhoé hon hodic bang 20 d6 &
cd 2 mdat. M 2 mat phai dugc xac
nhan bai Bac sy chuyén khoa Mat.
Tinh trang vinh vién nay phai dugc
chdn doan khéng sém hon 6 thang
ké trlan chdn doan dau tién.

e Mat thinh giac 2 tai vinh vién va
khéng thé héi phuc it nhdt 80
deciben & tdt ca tan sé nghe cla 2
tai do Bénh hodc do Tai nan. Bdng
ching do thinh lyc va kiém tra
ngudng am thanh phai dugc cung
cdp va ching nhdn béi Bac sy
chuyén khoa Tai-Mui-Hong (ENT).
Tinh trang vinh vién nay phai dugc
chdn doan khéng sém hon 6 thang
ké tirlan chan doan dau tién.

e Mat hodn todn va khéng phuc hoi
kha néng néi do chdn thuong hodc
bénh ly vé day thanh am. Tinh
trang mét kha nang néi nay dién
ra lién tuc trong 12 thang. Chdn
dodn ndy phai dugc cung cdp va
ching nhdn bai Bac sy chuyén
khoa Tai-Mui-Hong (ENT). Tat ca
cac nguyén nhan lién quan dén
tam than déu bj loai trir.

Quyén lgi bao hiém nay sé khéng dugc

chi tra néu thiét bi hodc phuong tién

cdy ghép c6 thé phuc héi 1 phén hodc
toan bo thi luc/thinh giac/kha ndang
néi ctia Ngudi dudc bao hiém.

Thuong
tat

Tinh trang tén thuong:

Tai nan hodc bénh ly dén dén 1
trong cac tinh trang sau:

e Ngudi dugc bdo hiém bi mét
hoan toan va vinh vién kha nang
thuc hién it nhdt 2 trong Sau
“Chuc néing sinh hoat hdng ngay”
khi khéng c6 su trg gilp cla
ngudi khac. Tinh trang vinh vién
nay phai dugc chén doan khéng
s6m hon 3 thang ké tir lan chdn
doén déu tién.

e Tinh trang cdt cut vinh vién va
khéng thé hdi phuc ctia 1 chi do
chén thuong hodc bénh ly. Trong
dinh nghia ndy, chi dugc tinh tu

Tinh trang tén thuong:
Tai nan hodc bénh Iy dén dén 1 trong
cac tinh trang sau:

e Ngudi dugc bao hiém bi mdt hoan
todn va vinh vién kha ndng thuc
hién it nhat 3 trong s6 Sau “Chuc
ndng sinh hoat hdng ngay” khi
khéng cé su trg gilp cla ngudi
khac. Tinh trang vinh vién nay phdi
dugc chdn doan khéng sém hon 6
thang ké ti lan chdn doan dau
tién.

e Tinh trang cdt cut vinh vién va
khéng thé hdi phuc cla 2 tay hodc
2 chan, hodc 1 tay va 1 chéan do
chdn thuong hodc bénh ly. Trong
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khuyu tay hodc dau gai tré 1én va
dugc chdn dodn xdc dinh bai Béc
sy chuyén khoa.

e Boéng do 3 it nhat 10% téng dién
tich da bé mat co thé dugc do
bdng Quy ludat s6 9 hodc Biéu dd
dién tich co thé cha Lund va
Browder, hodc Bong dé 3 (toan
bo bé dday cta da) chiém it nhdt
50% khudn mat cua Ngudi dugc
bdo hiém.

e Mat kha nang lao déng vinh vién
tu 65% tré 1én theo quy dinh hién
hanh ctia co quan ¢6 thdm quyén.
Tinh trang vinh vién khéng thé hoi
phuc nay phdi dugc xdac dinh
khéng s6m hon 6 thang ké tir Ian
chén dodan déau tién.

dinh nghia nay, tay dugc tinh tu
khuyu tay tré Ién va chan dugc
tinh tor dau géi tré [én.

e Bodng do 3 it nhat 20% téng dién
tich da bé mdat co thé duoc do
bdng Quy luat s6 9 hodc Biéu do
dién tich co thé cha Lund va
Browder.

e Mat kha nang lao déng vinh vién
tu 81% tré 1én theo quy dinh hién
hanh ctia co quan cé thdm quyén.
Tinh trang vinh vién khéng thé hoi
phuc nay phdi dugc xac dinh
khéng s6m hon 6 thang ké tir lan
chdn doan dau tién.

Ung thu

Ung thu giai doan sém va ung thu

Ung thu giai doan cudi

biéu mé tai chd

1. Ung thu biéu mé tai chd
Ung thu biéu mé tai chd clia cac
co quan: vaQ, td cung, bu6ng trang,
éng Fallop, @m hd, am dao, c6 tu
cung, dai trang, truc trang, tinh
hoan, duong vat, phéi, gan, da
day, mii hau, hodc bang quang.
Ung thu biéu mé tai chd nghia la
sy tang truéng doc Idp, nguyén
phat cta cac té bao ac tinh gidi
han tai chinh nhiing t&€ bao ma né
phat sinh, chua c6 xam lan sang
cdc mé xung quanh. “Xam lan”
nghia la tham nhiém va/hodc pha
hiy md binh thudng xung quanh
vugt qua mang day.
Chén doan phdi dua trén két qua
gidi phdu bénh ly, két qua xét
nghiém t€ bdo hoc, théng qua
sinh thiét khéi ung thu.
Chan dodn ung thu chi dua véo
lam sang khong dugc chdp nhan.

2. Ung thu tuyén tién liét giai doan

dau
Ung thu tuyén tién liét giai doan
déu: dugc md ta gidi phéu bénh
trong bdng phdan logi TNM la
TINOMO hodc phén logi tuong
duong.

La khéi u ac tinh dugc ddc trung béi su
tdng trudng khong thé kiém soat dugc
va lan rdng cta nhing té€ bao ac tinh
c6 sy xam ladn va pha hay mé lanh
xung quanh. Thuat ngl khéi u ac tinh
bao gdm bénh bach cau, ung thu hach
va ung thu mé lién két.

Loaqi tri nhing trudng hop sau:

e Tat ca cac khéi u dugc phan loai
theo gidi phédu bénh la tién ac tinh,
khéng xam lén, ung thu tai chd,
gidp ranh v@i ac tinh, c6 khd nang
ac tinh, nghi ngo ac tinh, u tan sinh
chua xac dinh hodc chua biét ban
chat, hodc tat ca cac muc dd loan
san, tén thuong té bao biéu mé gai
(HSIL va LSIL) va té bao tén sinh
trong biéu mo;

e Bdt ky ung thu da khéng sdc t6,
ung thu té bdo lympho nguyén
phat & da va ung thu sgi bi ngoai
trir trudng hop cé bdng ching di
cdn hach bach huyét hodc di can
Xa;

e U hdc t6 ac tinh chua xam ldn ra
ngodi I6p biéu bi;

e Tdt ca ung thu tuyén tién liét dugc
mo td gidi phdu bénh trong bang
phéan logi TNM Ia TINOMO hoac

phdn logi tuong duong hodc thap
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3. Ung thu tuyén giap giai doan
dau
Ung thu tuyén gidp giai doan
déu: dugc mé ta gidi phéu bénh
trong bdng phdn logi TNM la
TTNOMO.

4. Ung thu bang quang giai doan
dau
Ung thu bang quang giai doan
dau: ung thu bang quang dugc
mo ta gidi phau bénh Ia TaNOMO
theo bang phan logi TNM.
5. Ung thu bach cau Lympho man
tinh giai doan dau
Ung thu bach cau lympho man
tinh giai dogn dau: dugc mo ta
trong bang phan logi RAI thudc
giai doan 1 hodc giai doan 2.
6. U m6 dém duong tiéu hoa giai
doan dau
U mé dém duong tiéu héa giai
doan dau vé mat mdé hoc dudgc
phan logi la Giai doan I hoac IA
theo dn ban méi nhét cta bang
phan loagi giai doan ung thu AJCC.

Loaqi tru cac trudng hop:

e Tan sinh biéu md 6 tI cung
nhém CIN-1, CIN-2, CIN-3 (loan
s@n ¢ tu cung nghiém trong tuy
nhién chua dan dén ung thu biéu
mo tai cho).

e Ung thu tai chd cia hé théng
dudng mat.

e Tan sinh biéu md tuyén tién liét
(PIN).

e Tan sinh biéu mé am ho (VIN).

e Ung thu t€ bao sac t8 va ung thu
da tai ché khéng phai la sac té.

e Bdt ky ton thuong hodc khéi u
nao dugc mo td vé mat mé hoc la
lanh tinh, loan san, tién ac tinh,
gidp ranh ac tinh hodc cé6 khé
ndng ac tinh.

e Tatca cdc logi u, budu trén ngudi
dang nhiém HIV.

hon;

e Tat cd ung thu tuyén giap ducc
mo td gidi phdu bénh trong bang
phéan logi TNM Ia TINOMO hoac
thap hon;

e Tat cd cac khéi u cta bang quang
dudng tiét niéu dugc mo ta gidi
phédu bénh la TaNOMO theo bang
phan loai TNM hodc thdp hon;

e Tat cd cac khdi u Mé dém dudng
tieu héa dugc md ta gidi phdu
bénh la Giai doan I hodc IA theo
dn ban méi nhat cta bang phan
logi giai doan Ung thu AJCC, hoac
thdp hon;

e Ung thu bach cdu Lympho man
tinh dugc md ta trong bang phan
loai RAI thdp hon giai doan 3;

e Tat ca cac logi u, budu trén ngudi
dang nhiém HIV.

bot quy

La tai bién mach mau ndo bao gém

nhdi mau mé ndo, xudt huyét ndo va
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xudt huyét dusi nhén, tdc mach mau
ndo va huyét khéi mach mau ndo dua
trén tat ca cac dac diém dudi day:

Loaqi trur cac truong hgp sau:

Bdng ching tén thuong than kinh
vinh vién dén dén 1 trong 3
Thuong tat sau:

0 Madt hoan toan va vinh vién
chic ndng van dong cua 1
hodc nhiéu chi.

0 Mat vinh vién kha nang néi do
tén thuong trung tdm ngén
ngu ndo bd.

0 Mat vinh vién khd nang thuc
hién 3 trong Sau "Chdc nang
sinh hoat hang ngay” khi khong
c6 trg gilp cua ngudi khac
hodc madt stc lao déng tir 81%
trg 1én theo quy dinh hién hanh
cta Bo Y TE.

Tdt ca cac dac diém trén phai dugc
chdn doan xac dinh bsi Bac sy
chuyén khoa Than kinh, kéo dai
lién tuc it nhdt 3 thang ké tur ngay
xay ra tai bién; va

Dua trén nhiing thay déi nhin thay
dudc cla cac két qua chdn doan
hinh anh nhu Chup céng huéng tu
(MRI) va Chup cdt I6p so ndo (CT)
hodc cac ky thudt hinh dnh dang
tin cdy khac pht hgp véi chdn
doan mot con dot quy méi.

Cac con thiéu mau ndo cuc bd
thodng qua va bat ky ching thiéu
mau cuc bdé hé than kinh cé thé
phuc hdi;

Tén thuong nédo do Tai nan hodc
chdn thuong bén ngoadi, nhiém
trang, viém mach mau, bénh ly
viem va ching dau nda dau
migraine;

Bénh mach mdu anh hudng dén
mat hodc than kinh thi giac; va réi
loan thiéu mau cuc bd cla hé
théng tién dinh.

Nhéi
mau co
tim

La tinh trang hoai ti co tim do thiéu
mau co tim. Bénh phai dugc xac dinh
dua trén it nhat 3 trong sé cdc tiéu
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chudn sau day:

e Bénh sir lién quan dén con dau
nguc dién hinh;

e Ddu ching trén dién tam dd c6 sy
thay déi méi v6i sy xudt hién cta
bdt ky hinh anh sau: doan ST
chénh 1én hodc chénh xudng, séng
T dao doan, su xudt hién cta séng
Q hodc hinh anh block nhanh trai;

e Su tdng cao cla cac ddu an sinh
hoc ddc trung cho tim bao gém
CKMB tang trén muc binh thudng
hay la Troponin I hoac T tang tu
0,5 ng/ml tré Ién;

e Bdng ching hinh anh cta tinh
trang thi€u mau co tim maéi hodc
bét thudng co bép van ddng thanh
khu tra. Cac hinh anh hoc phai
dugc doc bai Bac sy chuyén khoa
Tim mach.

Loai tru cac tinh trang sau:

e Con dau thdt nguc khéng dién
hinh;

e Cac con dau tim khéng xac dinh
tudi;

e Tang cac ddu dan sinh hoc tim hodc
Troponin T hodc I sau mét tha
thudt can thiép ndi mach, bao
gdm nhung khéng gi6i han bdi
chup dong mach vanh va nong
mach vanh.

Cha thich: 0,5ng/ml = 0,5ug/L =

500pg/ml
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